
開始

システムの社内担
当者（まとめ役）を

選出する

問題点が解決
できたか？

問題点一覧表
部門担当者を招集
して部門ごと問題点

を洗い出す

問題点の解決方法
を見つける

問題解決の会議に
ベンダーを呼ぶこと

も効果的

新システムで実現し
てほしい機能を決
定し、要望事項一
覧表として作成する

見積書とシステム
概要書提出をベン
ダーに依頼する

見積書、概要書（ま
たは仕様書）が提

出される

仕様と納期を決定
してベンダーに発注

する

ソフトウエアの開発

見積書、概要書を
精査し、発注先をど
こにするかを決定

する

終了

No

Yes

総合試運転

機能チェック
OK？

本稼働

最終的な機能確認

Yes

No

提案書

生産管理システム作成手順

ベンダーから提案書を
提出してもらう。『弊社
ならここがこうなる』等
の特徴が記載された
簡単なものでよい。

ベンダーを数社または
一社に絞り込み、問題
点一覧表を渡す。

社内で作成した新シス
テムへの要望事項一
覧を見積依頼時に渡
す。

ベンダー

For 中小企業

本稼働しないと見つか

らない不具合もある。

不具合が見つかったら

即座に修正を依頼す

る。

仕様書の一言一句に

敏感になる必要はな

い。

決定したベンダーから

最終仕様書を作成して

もらう。
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ベンダー側に十分な説

明の機会をあたえるこ

と

プログラムチェック（機

能チェック）は完成後

にだけ行うのではなく、

開発途中でも行う。

最低でも月に1度、でき

れば月に2度以上行い

たい。

繰り返し作業

だれがどんな情報をほ
しいのかを確認する。
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